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PHUONG BAI CHAY Poc l1ap - Tu do — Hanh phiic
S6: 16/KH - UBND B&i Chay, ngay 03 thang 02 ndam 2023
KE HOACH

Thue hién quy ché dan chii & co' s6 nim 2023

Can ctr Phap 1€énh sO 34/2007/UBTVQH ngay 20 thang 4 nam 2007 cua Uy
ban Thuong vu Qudc hoi vé thyc hién dan chu xa, phuong, thi tran; Nghi dinh
s6 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cua Chinh phu vé thuc hién dan chu trong
hoat dong cua co quan hanh chinh nha nu6c va don vi su nghlep cong 1ap;
Thong tu s6 01/2016/TT-BNV ngay 26/01/2016 cua Bo ndi vu v€ hudng dan
mot s6 ndi dung cua Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP; Ké hoach s 24/KH-UBND
ngay 31/01/2023 ctia UBND thanh phé Ha Long vé “thuc hién Quy ché Dan chu
¢ co sé nam 2023”.

UBND phuong Béi Chay xay dung K& hoach thyc hién Quy ché dan chu
nam 2023 véi nhitng ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Tiép tuc d6i mdi, nang cao Chat luong, hiéu qua viéc trién khai thuc hién quy
ché dan chii & co s6. Thyc hién tot viéc cong khai, minh bach, lang nghe y kién cua
nhan dan, phat huy dan chu, bao dam quyén lam chu ctia nhan dan theo phuong
cham “dan biét, dan ban, dan 1am, dan kiém tra, dan giam sat, dan thu huéng”.

Pay manh viéc thuc hién dan chu trong hoat dong cua co quan nhim cong
khai minh bach hoat dong cua co quan. Néu cao tinh than trach nhiém va sy tan
tuy phuc vu nhan dan cta can b, cong chirc, khong dé xay ra tinh trang quan
liéu, cira quyén, .gay kho khan, phlen ha cuia can bo, cong chuc trong g1a1 quyeét

cong viéc cho t6 chirc, cong dan. Thuc hién nghiém céac quy dinh néu guong,
guong mau cua ngudi ding dau, can bo lanh dao, quan 1y, can bo, cbng chic
trong thuc hanh dan chu.

Phat huy quyen lam chu, dong vién stic manh, tinh than doan két cua can bg,
cong chirc, nguoi lao dong hoat dong cua co quan, don vi, trong phat trién kinh té,
on dinh chinh tri xa héi, xay dung co quan, don vi trong sach, vitng manh.

2. Yéu cau
Thuc hién dan cht & co so phai gan lién véi thyc hién nhiém vu chinh tri cta co
quan, don vi. Bao dam vigc thuc hién dan chu tai co quan, don vi dung quy dinh,

hi€u qua, tranh hinh thirc; tién hanh dong bo trén tat ca cac linh vuc cia doi séng xa
hoi, nhat 1a linh vyc lién quan truc tiép dén quyén va loi ich cua nguoi dan.

Quy che dan chu ¢ co s& phai duge thuc hién thuong Xuyen lién tuc va tré
thanh né nép trong hoat dong cua co quan, don vi. Phat huy vai tr6 trach nhi¢m cta
nguoi ding dau trong viéc chi dao va hudng dan thuc hién Quy che dan chu trong
hoat dong cua co quan, don vi, gbp phan thuc hién thang loi chu dé cong tac nim
2023 “nang cao hiéu qud thu hit dau tw va cht heong doi Song nhéan dan".



II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Cong tac lanh dao, chi dao, tuyén truyén thye hién QCDC & co sé

- Tiép tuc quan triét sdu sic, nhan thic day du theo tinh than Két luan
120/KL-TW, ngay 07/01/2016 ctia B Chinh tri “vé tiép tuc day manh, nang
cao chdt lwong, hiéu qua viéc xdy dung va thuc hién quy ché dan chi o co s0”
Chi thi 05-CT/TU ngay 27/4/2016 ctiia Ban thu:0’ng vu tinh Gy vé thyc hién Ket
luan s6 120-KL/TW cua B6 Chinh tri. Tang cu’orng su lanh dao cua cac cap
chinh quyén, xac dinh rd trach nhiém cua chinh quyen Vva céc to chirc doan the
trong timg co quan, don vi, nhit 13 trach nhiém cua ngudi du’ng dau vé thuc
hién QCDC trong pham vi, lmh vuc, co quan, don vi dugc phan cong phu trach,
coi day l1a nhiém vu chinh tri quan trong va thuong xuyén.

- T4 chirc thyc hién co higu _qua cac van ban phap luat vé thuc hién Quy
ché dén chu ¢ co s6: Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 ctia Chinh
phu vé thuc hién dan cha trong hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc va
don vi su nghlep cong 1ap; Thong tu Hudng dan s6 01/2016/TT- BNV ngay
13/01/2016 cua BO Noi vu; Phap 1énh 34/2007/PL-UBTVQHI1 cua Uy ban
Thuong vu Québc hodi vé thuc hién dan cha ¢ x4, phuong, thi tran Ngh1 dinh
145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cua Chinh phu Quy dinh chi tiét va huong
dan thi hanh mot sd diéu cua Bo luat Lao dong vé diéu kién lao dong va quan
h¢ lao dong.

- Nghlem tuc thyc hién nguyén tac tap trung dan chu trong chi dao, dleu
hanh va céc quy dinh vé tlep dan, ddi thoai truc tiép v4i dan; tang cudng tlep
xuc, nam bat tam tu, nguyén vong va g1a1 quyet kip thoi nhu’ng phan anh, kién
ngh1 cua Nhan dan tranh dé xdy ra birc xtc va tao thanh diém nong.

- Poi mai ndi dung, hinh thirc thong tin, tuyén truyén nang cao nhan thuc
trong cac tang 16p nhén déan tao_ diéu kién dé nhan dan nam dugc quyén va
nghia vu ctia minh, thuc hién quyén 1am chu.

2. Hoat dong cia Ban chi dao thwe hién QCDC ¢ co quan, don vi

- Tlep tuc phéat huy hiéu qua hoat dong cua BCD, kién toan, d6i mdi, nang
cao chat luong hoat dong cua Ban Chi dao thyc hi¢én QCDC; phat huy trach
nhiém cua tung thanh vién Ban Chi dao trong viéc theo ddi, don ddc, nam bat
tinh hinh dbi véi linh vuc phu trach; xay dung chu’O‘ng trlnh hoat dong, ké
hoach kiém tra, giam st di vao thuc chat phu hop véi timg co quan, don vi.

- Can cu Nghl dinh s& 04/2015/ND- CP; Thong tu s6 01/2016/TT-BNV
ngay 13/01/2016 cua Bo Noi vu; Phap 1énh s6 34/2007/PL-UBTVQHI11 cua uy
ban Thudng vu Qudc hoi va cac quy dinh khac hién hanh, cac co quan, don vi.
Nang cao trach nhiém vé thuc hién quy ché dan chu; can bg, cong chirc, va
nguoi lao dong chap hanh t6t noi quy, quy ché lam viéc cua co quan, don vi;
thuc hanh tiét kiém, chong lang phi va bao dam thong tin chinh xac, klp thoi;
thue hién cac quy dinh v€ nghia vu, dao duc, van hoa glao tiép, quy tic ing X,
nguyén tic trong hoat dong nghé nghiép va nhitng viéc khong dugc lam theo
quy dinh cua phép luat.

- Ra soat stra doi, bd sung cac noi quy, quy ché thuc hién dan chu trong
hoat dong cua co quan, don vi phu hop v6i chirc nang, nhi€ém vy, tinh hinh thuc
tlen cua don vi, dac biét trong cong tac phdi hop thuc hién nhi€ém vu. Cong khai
dé can bg, cong chirc va ngudi lao dong duge biét nhiing viéc dugc tham gia y



kién; nhu’ng vige dugc giam sat, kiém tra theo quy dinh. Phat huy vai tro giam
sat viéc thuc hién Quy ché dan chi co sé ciia Ban Thanh tra nhan dan.

3. Thue hién quy ché dan cha gin véi cai cach hanh chinh va nhiém
vu chuyén mon.

- Tang cuc‘)‘ng trach nhiém phéi hop gitra cac nganh giﬁfa cac bd phﬁn
trach nhi¢ém cua nguoi ding dau cac co quan, don vi trong viéc g1a1 quyet thu
tuc hanh chinh cho t6 chirc va ca nhan, nang ty 1€ hai long cua nguoi dan,
doanh nghiép trong qua trinh thyc hién thu tuc hanh chinh. Gan viéc trién khal
thyc hign QCDC & co s¢ voi phat trién kinh té - x& hoi, phong, chong tham
nhiing, lang phi; bao dam t6t cong tac an sinh xa hoi; cham lo doi séng vat chat,
tinh than cho Nhan dén.

- Thuc hién c6 hi€u qua cai cach hanh chinh, tiép tuc don glan hoa cac thu
tuc hanh chinh, nhét la nhiing linh vuc co hen quan den ngu:(n dan, doanh
nghlep, Tang cuong tuyén truyen dudi nhiéu hinh thirc vé cai cach hanh chinh,
cai cach TTHC, dac biét la cac hoat dong hudéng dan, hd trg nguoi dan tiép can,
su dung dich vu cong truc tuyen dich vu buu chinh c6ng ich. Giam sat chit ché
qua trinh, thoi gian va tién 4o giai quyet TTHC tai Bo phéan tiép nhan va tra két
qua hién dal ctia phuong dé tra két qua cho to chuic, cong dan ding han.

- Nang cao chat 1u’orng doi ngu can bg, cong churc, nham dap tng duogc yéu
cau cla nguoi dan khi ti€p xac véi chinh quyen Siét chat ky luat, ky cuong
hanh chinh, doi moi phu:ong thirc, 1& 16i 1am viéc theo huéng chuyen nghlep,
hi€u qua; phan cong 16 nguoi, 16 viee, rd trach nhi€ém, don doc, giai quyéet dén
cing nhiém vu dugc giao. Nang cao y thirc, trach nhiém, thai do phuc vu to
chirc va Nhén dan trong thuc thi cong vu theo huéng “Trong dan, gan dan, hiéu
dan va co trach nhiém va&i1 dan”, khac phuc bénh thanh tich, hanh chinh, quan
liéu, xa dan.

- Pay manh cong tac kiém tra, giém sat dinh ky, dot xuat vé chap hanh ky
lut, ky cuwong hanh chinh cta doi ngli can by, cong chirc, vién chirc, nguoi lao
dong; kip thot giai quyét phan anh, kién nghi, khleu nai, t6 cdo cua to chuec, ca
nhan lién quan dén quy dinh vé TTHC, lién quan dén can bo, cong chirc va Bo
phan tiép nhan va tra ket qua hién dal phuong cung nhu klp thoi chan chinh,
khic phuc ngay nhiing van dé ton tai, han ché hodc cac bat hop 1y ¢6 lién quan.

4. Thye hi¢n ¢6 hi¢u qua Quy ché phol hop giita Uy ban nhan dén véi
Uy ban Mat tran To quoc phwong va cac to chirc chinh tri - xa hoi.

- Bé nghi Uy ban Mit tran T6 quéc phu’ong va céc to chirc chinh tri-xa hoi
can cu chirc nang, nhiém vu thuc hién ¢6 hi€éu qua chuong trinh ph01 hop cong
tac hang nam glu’a UBMTTQ cac t6 chire chinh trj - x4 hoi v6i Uy ban nhan
dan phuong, cac ban, nganh co lién quan.

- Phéi hop chit ché, hiéu qua va tao diéu kién dé Mit tran T quoc, cac to
chirc chinh tri - x4 hoi va nhan dan tham gia giam sat, phan bién xa hdi va gop y
Xay du:ng chinh quyén viing manh theo Quyét dinh s6 217-QD/TW va Quyet
dinh s6 218-QD/TW cua B Chinh tri (khéa XI) de nhan dan phat huy quyén
lam chu cta minh v6i cac hinh thie dan chu truc tlep va dan chu dai dién. Chu
trong cac hoat dong giam sat chuyén dé, dot xut, thu:ong xuyén khong bao
truoc; tap trung glam sat ky luat, ky cuong, dao duc cong vy, tinh than trach
nhiém cua doi ngii can bg, cong chirc, nguoi lao dong co quan.



- Nang cao hi¢u qua hoat dong cia m6 hinh UBMTTQ phu:orng va cac to
chirc chinh tri - Xa hoi phu’O’ng D61 méi phuong thirc hoat dong cuia UBMTTQ
va céac to chuc chinh tri - X4 hoi, huéng manh vé co so, dia ban, dan cu; da
dang hoéa hinh thirc van dong, tap hop doan vién, hoi vién; nam bat nhu cau,
nguyen vong chinh dang cua cac tang 16p nhan dan nang cao chat luong tham
muu ve€ cong tac van dong cac tang 16p nhan dan; phat huy strc manh dai doan
két toan dan toc, tham gla phat tri€n kinh té - xa h01 dam bao quoc phong, an
ninh, 6n dinh chlnh tri, nang cao doi song nhan dan.

- Tang cuong ph01 hop trong trién khai va van dong nhan dan tham gla
cac phong trao thi dua y€u nudce, thye hién cac nhiém vy phat trién kinh té - x4
héi, an ninh - quoc phong cua d1a phuong. Xay du:ng va phat huy t6t cac mod
h1nh dién hinh vé thuc hién Quy ché dan chu & co so gan voi phong trao thi
dua “Dén van khéo”, Cudc van dong ‘Toan dan doan két xay dung nong thon
mai, do thi van mlnh” “Ca nudc chung tay xay dung nong thon mdi”. Nang
cao hiéu qua, tinh thiét thuc trong thuc hién quy ch€ dan chu ¢ co so, tang
cuong phat huy dan chua truc tiép.

5. TiAng cudng cong tac kiém tra, giam sat viéc thue hién quy ché dan

chi trong hoat dong ciia co’ quan

Thuc hién nghiém cac quy dinh néu guong, guong mau cua nguoi dimg

dau, can bo lanh dao, quan ly, can bg, cong chirc, nguoi lao dong trong thuc
hanh dan chu. Kién quyét xu ly nhitng hanh vi lg1 dung dan chu vi pham phap
luat, xam pham quyén, loi ich hop phap cua can bo, céng chire, nguoi lao ddng
va nhan dan. Nghiém tic ph€ binh can b9, dang vién, cong chirc nhat 13 ngu:0’1
dung dau khong thuc hign tot cac quy d1nh vé thuc hlen Quy ché dan chi & co
sO; kip thoi giai quyét cac kién nghi, nguyén vong chinh dang cua can b, cong
chu’c nguoi lao dong va nhan dan.

6. Ché d¢ thong tin bao cdo
- Thyc hién viée tu cham diém, danh gia, xép loai hing nam cua co quan,

don vi minh gtri két qua vé UBND Thanh phé (qua Co quan T6 chirc - Noi vu)
trwdc ngay 01/11/2023.

- Pinh ky béo céo két qua thuc hién quy ché dan chu vé UBND thanh pho
(qua Co quan To chire - Noi Vu) trude ngay 10/5 ddi voi bao cio 6 thang va
trweée ngay 01/11 ddi véi bao cao nim.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. B0 phan Van hoa thﬁng tin

- Tang cuong tuyén truyen bang nhiéu hinh thirc cac ndi dung chi dao cua
Trung wong, Tinh, Thanh pho c6 lién quan dén viéc trién khai thyc hién Quy ché
dén chu cho céan bo cong chire, vién chire, nguodi lao dong va nhan dan nhén
thic dung dan viéc thuc hién Quy ché dan cha ¢ co s nhu: Phap 1énh
34/2007/PL-UBTVQHI11 cta ty ban Thuong vu Qudc hoi vé thyc hién dan chu
O xa phu:ong, thi tran; Nghi dinh 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cta Chinh
phu vé thyc hién dan chu trong hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nuéc va
don vi su nghi¢p cong lap.

- Tuyén truyén, van dong nhan dan thyc hién 6 higu qua viéc xay dung
nép sdng van minh, chinh trang d6 thi lam tot cong tac vé sinh méi truong. Tap



trung thyc hién tot chu dé cong tac nam " nang cao hiéu qua thu hit dau tr va
chdt lwong doi song nhan dan”.

2. B0 phan Vin phong

- Tham muu kién toan Ban chi dao thuc hién quy ché dan chu trong hoat
dong cua co quan.

- Nghién cuu, ra soat, stra ddi, bod sung cac ndi quy, quy ché thyc hién dan
chu trong hoat dong cua co quan phu hop véi chire néng, nhiém vu cua don vi.

- Thyc hién bao cao cac chuong trinh, ké hoach trién khai thyc hién QCDC
trong co quan vé UBND Thanh phd qua Phong ndi vu hang Quy.

3. Cac bg phan chuyén mén

- Tlep tuc day manh cai cach hanh chinh, duy tri va thuc hi¢n t6t co ché
"mot cura" trong viéc tiép nhan, giai quyét cac thu tuc hanh chinh; ra soat va tap
trung don gian hoa thu tuc hanh chinh.

- Tang cuong trng dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong co quan.
- Thyc hi¢n nghlem tuc van hoa cong s0, 1& 16i lam viéc, tinh than trach

nhiém, nang cao ¥ thirc to chire ky luat cua can bo, cong chire, ngu:o’l lao dong
trong viéc tiép dan. Giai quyét kip thoi don, thu, khleu nai, to cao cua dan.

4. Uy ban MTTQ cuing cic Poan thé chinh trij - xa hi

- Nang cao hiéu qua vi¢c tham gia gidm sat, phan bién xa hoi.

- Ra soat, bd sung, stra doi quy ché, chuO’ng trinh hoat dong cua Ban chi
dao; huong uéc, quy udc cia khu phd phu hop v6i quy dinh va thuc tién.

- Tiép tuc thyc hién viéc t6 chure lay \4 kién dong gop cua nhan dan d6i vai
cac chirc danh cong chirc cap xa; to churc 1ay phiéu tin nhiém céc chirc danh do
HDND bau theo tinh than Phap lenh 34/2007/PL-UBTVQH11 ngay 20/4/2007;
Nghi quyét 35/2012/QH13 ngay 21/11/2012 ciia Uy ban Thuong vu Qudc hoi.

Trén day 1a K& hoach thuc hién Quy che dan chu trong hoat dong cua
UBND Phuong Béi Chay nam 2023; dé nghi Uy ban mat tran T6 qudc, cac doan
thé, cong doan, cac bo phan chuyén mén phoi hop, trién khai thyc hién ./. [/

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Co quan TC-NV thanh pho;

-TT BU - HBDND - UBND phuong;
- UBMTTQ,cé4c doan thé,Cong doan;
- Céc bd phan chuyén moén phuong;

- Luu VP.

Poan Hong Nam
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